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Autogiro Online erbjuder flera fordelar

Direktuppdaterande

De uppdateringar som du utfér i Autogiro Online direktuppdateras i webbtjansten.

Okad tillganglighet

Tillgangligheten till informationen 6kar med Autogiro Online. Informationen nas via internet oberoende
av var du befinner dig. Webbtjansten &r tillganglig 24 timmar om dygnet.

Mojlighet till elektronisk lagring av information

Det finns mojlighet att bestalla rapporter som kan lagras hos banken i formaten Excel eller PDF.



1 Oversikt
1.1 Menyn

Autogiro Online har en meny bestaende av olika flikar i webbtjansten, till exempel Medgivanden och
Sammanstallningar. Varje menyval har en navigeringsmeny till exempel Svara pa kontoforfragningar
och Byta namn pa en betalare. Du valjer den flik du vill arbeta i.
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Medgivanden

Svara pé kontoférfrigningar | Syta namn pé en betalare
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Ikoner och knappar som visas i webbtjansten har foljande funktioner:
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Knapp

Anvandning

Valj svenska som sprak.
Valj engelska som sprak.
Skriv ut aktuell sida.

Visa ytterligare information om en post.

Visa information (hjalptexter) om webbtjanstens
funktioner.

Anger att uppgiften &r obligatorisk.

Funktion

Foregaende Leder tillbaka till foregdende steg i ett arende.

Nasta Leder vidare till nasta steqg i ett arende.

Avbryt Avbryter ett arende, till exempel en paborjad
andring som du &nnu inte har bekraftat och leder
tillbaka till forsta vyn i aktuellt menyalternativ.

Bekrafta Bekraftar att de val du gjort i ett arende stammer

och ska genomféras.
Observera: Nar du klickat pa Bekrafta kan du inte
langre avbryta eller ga tillbaka i arendet.



2 Startsidan

Né&r du loggat in i Autogiro Online presenteras startsidan och bankens huvudclearingnummer visas.
Héar valjer du att arbeta med fliken Medgivanden, Sammanstéallningar eller Bestéllningar.
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Huvudclearingnr: 9300




3 Medgivanden
3.1 Svara pa kontoforfragningar

I denna vy visas de kontoforfragningar som ligger i banken. Har kan du vélja att godkanna eller avvisa
kontoférfragningar.

Anna Olsson | Helnr: 3300 | Loaas ut
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Medgivanden

Svara pa kontof8rfrdgningar | Byta namn pa en betalare ?

Huvudclearingnr: 9900

Godkdnn/ i drfrdgni S Registrera uppgifter »  Bekrafta »

Svara pa kontoférfrigningar

Ange em du vill zvviza eller godkanns kenteférfrigningarna nedan.
1- 100 av totalt antal farfrigningar: XXX
Antal dgr till Atas
avvisning/godkannade tgsrd
o — vl - [+] ® &
< : ® B
Kontoslag sller kontohavars =j gockand for Autogire =
a Kontonr ach/eller parsonnr felaktigt @
Godkand
. sl - [+] @
: — valj - = @
2 - Valj -- = @
3 - val -- [v] 0]
R sl - [+] @
4 — valj - = @
g - sl - [+] ® @

Kontoforfragningar maste besvaras inom 6 bankdagar.

Svara pa kontoforfragan

1. Valj atgard for de kontoforfragningar som ska godkannas eller avvisas, foljande atgarder finns att
valja:

o Kontoslag eller kontohavare ej godkand for Autogiro.
e Kontonr och/eller personnr felaktigt.
e Godkand.
2. Klicka pa Nasta for att ga vidare.
3. Vid godkannande: Fyll i betalarens namn. Klicka pa Nasta for att ga vidare.

4. En sammanstallning 6ver registrerade godkannanden och/eller avvisanden visas. Klicka pa
Bekrafta for att ga vidare.

5. En bekréftelse over utférda godkéannanden och/eller avvisanden visas. For att utfora fler, klicka pa
Svara péa kontoférfragningar i navigeringsmenyn.



3.2 Bytanamn pa en betalare

| denna vy kan du s6ka fram en betalare och registrera namnbyte.
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Medgivanden

Svara pa kontofarfragningar | Byta namn pi en betalare

?
Huvudclearingnr: 9900

Sok efter en betalare »

b Registrera uppgifter » Bekrafta »

Byta namn pé en betalare

Kontonr *

Perzon-forgnr *

Byta namn pa en betalare

1. Ange betalarens kontonummer och person- eller organisationsnummer. Klicka pa Sok for att ga
vidare.

En 6versikt dver betalaren visas. Ange det nya namnet pa betalaren. Klicka pa Nasta for att ga
vidare.

3. En oversikt 6ver dnskat namnbyte visas. Klicka pa Bekrafta for att ga vidare.

En bekraftelse pa utfort namnbyte visas. For att utfora fler, klicka p& Byta namn pa en betalare i
navigeringsmenyn.



4 Sammanstéallningar
4.1 Visa sammanstéllningar

I denna vy kan du bestélla rapporter i olika datumintervall och format.

Anna Olsson | Helnr: 8300 | Logas ut
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Sammanstallningar

Visa sammanstallningar | Utdrag ur medgivanderegister

Huvudclearingnr: 9900

= Obligaterizk uppgift
Visa sammanstallning *

@ awvikelzerapport till bank

valj datum: * /A - |

valj format far rapporten: = (O excel (O pOF

Masta =

Bestall sammanstallning
1.

2.
3.

Markera rapport och valj ett datumintervall.
Valj format for rapporten, Excel eller PDF. Klicka pa Nasta for att ga vidare.

En bekraftelseruta visas. Klicka p& Bekréafta bestallning for att utféra bestaliningen eller klicka pa @
for att avbryta bestéllningen.

Rapporten hamtas under fliken Bestéllningar.



4.2 Utdrag ur medgivanderegister

I denna vy kan du bestalla ett utdrag ur medgivanderegister for bank. Detta utdrag gar endast att fa pa
fil. Filen innehaller bankens samtliga autogiromedgivanden.

Observera: Banken maste ha uppsatt kommunikation och filnamn hos BGC for att kunna ta emot
denna fil.

I Anna Olssen | Helnr: 9300
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Sammanstallningar

Viza sammanstallningar | Utdrag ur medgivanderegister ?
Huvudclearingnr: %300

Utdrag ur medgivanderegister Fér bank

CECCIINNGIET S  Bekrafta uppgifter »  Bekraftelse »

Eestall utdrag g3 fil.

NEsta »

Bestall utdrag

1. Ett meddelande om att bestallning sker pa fil visas. Klicka pa Nasta for att ga vidare.
2. Ett meddelande om bestallning visas. Klicka pa Bekrafta for att ga vidare.

3. Bestallningen &r nu utfoérd. Filen levereras ndstkommande bankdag.
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5 Bestallningar
Oversikt

| denna vy kan du se de rapporter som blivit bestéllda under fliken Sammanstéllningar.

Anna Olsson | Helnr: 5500 | Logas ut
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Bestallningar

Gversikt

Huvudclearingnr: 9300

Bestallningar

Rapportnamn Tidpunkt Status
Avvikelserapport till bank_2011-05-21.PDF 2011-05-21 16:13:12 Hedladdad Hamta rapport =

Rapporterna kan ha status

e Bestalld, rapporten ar bestalld men gér forst att hamta nar statusen ar andrad till Skapad.
e Skapad, rapporten ar skapad och géar att hamta.

e Nedladdad, rapporten ar hamtad och gar att hamta igen.

Observera: En bestélld rapport i fliken Bestallningar finns tillganglig for h&mtning i 9 dygn samt visas i
30 dagar efter bestéllningens datum.
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