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Autogiro Online erbjuder manga fordelar

Forbittrad kundservice

Med Autogiro Online kan er kundtjanst ge snabb information om medgivanden och
betalningar till era betalare.

Direktuppdaterad information

De uppdateringar som du utfor i Autogiro Online visas direkt i webbtjansten.

Okad tillgiinglighet

Tillgangligheten till informationen okar med Autogiro Online. Informationen nas via
internet oberoende av var du befinner dig. Webbtjansten ar tillginglig 24 timmar om
dygnet.

Sokbar information

Med Autogiro Online kan du snabbt ta fram specifik information om medgivanden
och betalningar genom sokfunktionerna.

Mojlighet till elektronisk lagring av information

Det finns majlighet att exportera framsokt information eller bestilla rapporter som
kan lagras hos er i formaten Excel eller PDF.

Information om handelser

P4 startsidan kan du fa fram information om vad som har hint pa enstaka eller
samtliga bankgironummer som du har behorighet till.
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1 Oversikt

1.1 Menyn

Autogiro Online har en meny bestaende av olika flikar i webbtjansten, till exempel
Medgivanden och Betalningar. Varje menyval har en navigeringsmeny, till exempel
Aktiva medgivanden och Avslutade medgivanden. Du viljer den flik du vill arbeta i.

ANNA ANDERSSON
Hclnr: 9900 15 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Start Medgivanden Betalningar Sammanstaliningar Bestdllningar

Aktiva medgivanden |Avslutade medgivanden | Godkanna/avvisa e-medaivanden |REg|strEra nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

MORHAMMAR AB Bankgironr: 581-2341

Ikoner och knappar som visas i webbtjiansten har foljande funktioner:

Ikon Anviandning

& Vil svenska som sprak.

==  Vilj engelska som sprak.

<.
LY

L8

Exportera data till PDF.
Exportera data till Excel.
Skriv ut aktuell sida.

Visa ytterligare information om en post.

@ e @ K

Visa historik om en post.

5  Visainformation (hjélptexter) om
webbtjanstens funktioner.

*  Anger att uppgiften ar obligatorisk.

Knapp Funktion

Foregaende Leder tillbaka till foregaende stegi ett
arende.

Nasta Leder vidare till nasta steg i ett drende.

Avbryt Avbryter ett arende, till exempel en

paborjad makulering som du dnnu inte
har bekraftat och leder tillbaka till
forsta vyn i aktuellt menyalternativ.

Bekrafta Bekriftar att de val du gjort i ett drende
stammer och ska genomforas.
Observera: Nir du klickat pa Bekrifta
kan du inte langre avbryta eller ga
tillbaka i arendet.
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2 Startsidan

Nar du loggat in i Autogiro Online presenteras startsidan. Har valjer du det
bankgironummer du vill arbeta med. Du kan ockséa soka fram handelser pa de
bankgironummer du har behorighet till.

For dig med storre antal betalningar och medgivanden ger denna lathund dig 4nda
en fullgod bild av webbtjanstens funktionalitet. Skillnaden ar att fler sokfalt behover
fyllas i.

Observera: Om du ar inaktiv i mer dn 20 minuter loggas du automatiskt ut ur
tjansten.

ANMA ANDERSSON

" . Helnr: 9300 19 sep 2013 | Logga ut
[@bankgirot e

Start Medgivanden Betalningar Sammanstaliningar Bestallningar

9 2

NORHAMMAR AB Bankaironr: 591-2341

* Obligateriska uppgifter
Bankairenr *
- ssk

Héndelser
@ Visa handelser fir enstaka bankgironummer
Bankgironr *
5912341
Det tidigaste fr.o.m. datum och t.o.m. datum som kan anges &r dagens datum minus 1
bankdag.

Datum fr.o.m * Datum t.o.m *
2013-09-12 [ - zo013-08-18 |

) Visa handelser fér samtliga bankgironummer

sndal

591-2341 Mya e-medgivandan
Mzkuleringar/andringar av betalningar
Avslutade medgivanden
Mya e-medgivanden i Medgivande via Hemsida

Visa hiindelser for enstaka bankgironummer

1. Fyll i det bankgironummer du vill se hindelser fér och har behérighet till. Andra
datumintervallet vid behov.

2, Klicka pa Sok for att ga vidare.
3. En tabell med hiandelser for angivet bankgironummer visas.

4. Klicka pa onskad lank for att ga vidare.

Visa hiandelser for samtliga bankgironummer

Oavsett tidigare bankval, under inloggningsforfarandet, kommer du i listan att fa
fram alla bankgironummer du ar behorig till, oavsett vilken bank bankgironumret
tillhor. Detta giller vid direktinloggning via www.bankgirot.se.

1. Andra datumintervallet vid behov.

2, Klicka pa Sok for att ga vidare.
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3. En tabell med handelser for samtliga bankgironummer du har behorighet till

visas.

4. Klicka pa onskad lank for att ga vidare.
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3 Medgivanden
3.1 Aktiva medgivanden

I denna vy kan du soka fram aktiva medgivanden, makulera eller byta
betalarnummer pa ett eller flera medgivanden. Har kan du dven lankas till fliken
Sammanstillningar och kan bestilla rapporten Aktiva medgivanden samt ta fram
totalt antal aktiva medgivanden genom att klicka pa lankarna till hoger om sokfalten.

ANNA ANDERSSON

= L. Hclnr: 9900 19 sep 2013 | L a ut
[@bankgirot —

Medgivanden Sammanstaliningar Bestillningar

Aktiva medgivanden |Au5lutade medgivanden | Godkdnna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medaivande

Medagivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Dilj sokfalt
Status Betalarnr Persnrforgnr

Alla - Ssk Bestill en sammanstélining

p2 alla aktiva medgivanden *
Avancerad sokning *

Visa totalt antal aktiva
medgivanden?

Totalt antal medgivandan: 5

Uppdateringsdatum Betalarnr Betalarens namn Persnr/orgnr Status D Val(s)
20132-09-18 112233 Annz &ndersson 19010101-0001 Godkant I:l @ {
2013-05-12 222 Anna Andersson 15010101-0001 Godkdnt = [
2013-09-13 1111 Jan Jansson 19020202-0002 Godka&nt D (D
2013-09-13 112288 Karl Karlsson 19030303-0003 Godként D @ i
2013-04-30 10101 Peter Pettersson 19040404-0004 Godkant D @ [

Andra Makulera

I vyn visas medgivanden med status
¢ Godkiint, medgivandet ar godkant.
e Under forfragan, medgivande vantar pa godkannande fran bank.

¢ Godkiint, under forfragan, medgivandet ar godkiant men ny forfragan ar
skickad till bank pa nytt kontonummer.

Medgivanden med bankgironummer som betalarnummer kan endast ha status
Godkant.

Makulera eller éindra medgivanden

1. Vilj de medgivanden som antingen ska makuleras eller andras genom att markera
i klickrutan under Vailj vid respektive medgivande.

2. Klicka p& Makulera eller Andra.

3. En 6versikt pa onskade makuleringar eller Andringar visas. Klicka pa Bekréfta for
att ga vidare.

4. En bekriftelse pa utforda makuleringar eller andringar visas. For att utfora fler,
klicka pa Aktiva medgivanden i navigeringsmenyn.
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3.2 Avslutade medgivanden

I denna vy kan du soka fram medgivanden som &r avslutade, avvisade eller
borttagna. Hir kan du aven lankas till fliken Sammanstallningar och kan bestilla

rapporten Avslutade medgivanden genom att klicka pa lanken till hger om
sokfalten.

ANNA ANDERSSON

- . Helnr: 9900 19 sep 2013 | Logga ut
A bankgirot .

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Aktiva medgivanden |Avs|utade medgivanden | Godkénna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Déli sékfalt »
Status Betalarnr Parsnrforgnr
Bestall en sammanstallning pd
Alla v sok alla avslutsde medaivanden »
Avancerad sékning *
Totalt antal medgivanden: 5
Uppdateringsdatum Betalarnr Betalarens namn Persnrforgnr Status
2013-09-18 i1 Anna Andersson 13010101-0001 Makulerat @ H
2013-09-13 2 Anns Andersson 13010101-0001 Porvisat T =
2013-09-13 1 Jan Jansszen 13020202-0002 Makulerat o =
2013-09-13 112 Karl Karlsson 13030303-0003 Awvvisad, formatfel (D H
2013-04-30 i0 Peter Pettersson 19040404-0004 Makulerat o =

I vyn visas medgivanden med status

e Makulerat, medgivandet ar makulerat.

e Avvisad, medgivandet ar avvisat, till exempel pa grund av att medgivandet redan
finns i Bankgirots register.

e Borttaget, medgivandet ar borttaget, till exempel pa grund av obesvarad
kontoforfragan fran bank.
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3.3 Godkanna/avvisa e-medgivanden

I denna vy kan du godkénna eller avvisa medgivanden som du fatt elektroniskt via
betalarens internetbank.

Observera: Denna funktion ar ett tillval till tjansten Autogiro. Menyvalet
Godkanna/avvisa

e-medgivanden visas endast om du som betalningsmottagare har funktionen.

ANNA ANDERSSON

4 . Hclnr: 9500 19 sep 2013 | Logga ut
bankgirot P

Medgivanden Betalningar Sammanstaliningar Bestallningar

Alktiva medgivanden ‘Avslutade medgivanden | Godkdnna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Vilj e-medgivanden » Andra betalarnummer = Bekrafta »

Godkidnna / Avvisa elektroniska medgivanden

Totalt antal medgivanden: 2

soEligE Batalarens namn Person-forgnr Kontonr Batalarnr SRR AT Godkinn  Awvvisa
avvisning betalaren

10 Erik Eriksson 15060606-0006 5300 00 000 01 1 tel: 08-725 60 00 ] =

14 Lena Larsson 190707 07-0007 9500 00 000 03 z B E

14 Lena Larsson 130707 07-0007 5500 00 000 02 2 ] ]

Nasta =

Godkiinna eller avvisa e-medgivanden

1. For att godkdnna/avvisa ett eller flera medgivanden markerar du i klickrutan till
hoger.

Klicka pa Nasta for att ga vidare.
2.

a) Godkianna
Klicka pa Nasta for att ga vidare.

b) Godkianna — byta betalarnummer

For att byta betalarnummer fyller du i ett nytt betalarnummer under Ange nytt
betalarnummer. Klicka pé Nasta for att ga vidare.

3. En oversikt pd de medgivanden som ska godkidnnas/avvisas visas. Klicka pa
Bekrifta for att ga vidare.

4. En bekriftelse visas. For att godkidnna/avvisa fler e-medgivanden, klicka pa
Godkinna/avvisa e-medgivanden i navigeringsmenyn.
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3.4 Registrera medgivande

I denna vy kan du registrera nya medgivanden.

bankgirot

Medgivanden Sammanstallningar Bestallningar
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ANNA ANDERSSON

Helnr: 9500 19 sep 2013 | Logga ut

Aktiva medgivanden |Avs|utade medgivanden | Godké&nna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

vilj typ av medgivande » Registrera information =  Bekrafta »

Registrera nytt medgivande
walj vilken typ av medgivande som du vill registrera.

P2 kontonummer:

P2 bankgironummer: ()

MNEsta =

Registrera nytt medgivande

1. Valj om medgivande ska registreras med kontonummer (tidigare Autogiro Privat)
eller ett bankgironummer (tidigare Autogiro Foretag). Klicka pa Nasta for att ga

vidare.
2.
a) Registrera information — pa kontonummer.

For att registrera ett medgivande pa ett kontonummer, ange kontonummer,
personnummer och betalarnummer. Genom att klicka pa lanken Registrera fler

visas fler uppgiftsfalt.
Klicka pa Nasta for att ga vidare.

b) Registrera information - pa bankgironummer.

For att registrera ett medgivande pa ett bankgironummer, ange foretagets

bankgironummer.

Genom att klicka pa linken Registrera fler visas fler uppgiftsfilt.

Klicka pa Nasta for att ga vidare.

3. En oversikt pa registrerade medgivanden visas. Klicka pa Bekrifta for att ga

vidare.

4. En bekriftelse visas. For att registrera fler medgivanden, klicka pa Registrera nytt

medgivande i navigeringsmenyn.

[4 bankgirot
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3.5 Medgivande via Hemsida

Nar du valt Medgivande via Hemsida presenteras startsidan. Har valjer du den
funktion i Medgivande via Hemsida du vill arbeta med.

ANNA ANDERSSON

Hclnr: 9900 19 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestéllningar

Alctiva medgivanden |Av5|utada medgivanden | Godkéanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

MNORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

) Formular fér e-medgivande

E-medgivanden

3.5.1 E-medgivanden

I denna vy kan du soka fram nya e-medgivanden, hamtade e-medgivanden eller ta
bort

e-medgivanden. Listan visar default nya e-medgivanden.

Observera: Nir det inkommit nya e-medgivanden visas det upp i handelser, se
avsnitt 2.

ANNA ANDERSSON

Heclnr: 9900 19 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Aktiva medgivanden |Av5|utade medgivanden | Gedkanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Med hjslp av nedanstdende sakfslt kan du filtrera innehallet i tabellen.

Personnr Status
Nys =-medgivanden ¥ sak

Observera: E-medgivande via hemsida lagras | 30 dagar i Autogiro Online. Efter 30 dagar raderas de.

Lagringsansvarat ligger hos dig som betalningsmottagare.

Antal e-medgivanden: 2

Datum Personnr Betalarens namn Betalarnr Kontonr Status || wEk(2)
2013-09-13 19101010-0010 Anna Andersson 3300 00 000 10 Nytt e-medgivande D
2013-08-08 19111111-0011 Swven Svensson 123 93000000011 Mytt e-medgivande D

I vyn visas medgivanden med status
¢ Nytt e-medgivande, medgivandet ar nytt och inte blivit hdmtat dnnu.

¢ Himtat e-medgivande, medgivandet dr hamtat i PDF eller XML.
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Hamta e-medgivanden

1. Vilj de medgivanden som ska hamtas genom att markera i klickrutan under Valj
vid respektive medgivande. E-medgivanden som redan ar hamtade kan hamtas
flera ganger.

2, Klicka pa Hamta.

3. En oversikt pa onskade e-medgivanden visas. Vilj i vilket format, PDF eller XML,
som du vill himta e-medgivandet i. Klicka pa Bekréafta for att ga vidare.

4. Ett pop-up fonster oppnas dar du kan valja att spara, Oppna eller avbryta
hamtningen av filen i det format du valt.

5. En bekriftelse pa utforda himtningar visas. For att utfora fler, klicka pa
Medgivande via Hemsida i navigeringsmenyn.

Makulera e-medgivanden

1. Vilj de e-medgivanden som ska makuleras genom att markera i klickrutan under
Valj vid respektive medgivande.

2, Klicka pa Makulera.
3. En oversikt pa onskade makuleringar visas. Klicka pa Bekrafta for att ga vidare.

4. En bekraftelse pa utforda makuleringar visas. For att utfora fler, klicka pa
Medgivande via Hemsida i navigeringsmenyn.

3.5.2 Formular for e-medgivande

I denna vy kan du skapa formuldr. Om du redan har skapat ett eller flera formular
visas de i en tabell under knappen ”Skapa nytt formular”.

o

For att skapa ett nytt formular, klicka pa "Skapa nytt formular”.

Observera: For att formularet ska vara tillgangligt for betalaren maste ni lagga in
adressen (URL) for formuléret pa er webbplats.

ANNA ANDERSSON

Hclnr: 5500 19 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestéllningar

Alcttiva medgivanden |Av5lutade medgivanden | Godkédnna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

MNORHAMMAR AB Bankgironr; 591-2341

Det finns inga befintliga formulr.
Ett nytt formulsr kan skapas genom att klicka pa Skapa nytt formular.

Observera: Du som betalningsmottagare maste |Sgga upp lanken pa din hemsida eller bifoga |anken pd annat satt till din betalare.

Skaps nytt formulsr
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Har valjer du att 6ppna upp ett formular for editeringsldage. Nar du klickar pa
”Editera formular” oppnas ett standard formular upp. Detta kan du anpassa for ditt

foretags behov.

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

ANNA ANDERSSON
Helnr: 9500 | 19 sep 2013 | Logga ut

Aktiva medgivanden |Avs|utade medaivanden | Godkdnna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Walj funlktion = Editera = Godkann =

Formulidr for Autogiro Medgi de via H id

Hsr kan du enkslt anpassa ett formulsr fér ditt féretags behov.
Klicka p& Editera formular fér att Sppna upp formuldret | editeringslSge.

FéregSende Avbryt Editera formulsr
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I delen for ditt foretags uppgifter kan du andra namnet pa foretaget och fylla i adress.
Du kan dven byta logotyp pa formularet. Uppgifterna om bankgironummer och
organisationsnummer ar forifyllda och gar ej att andra. Inget av falten i delen for
dina uppgifter gar att ta bort. Det gar inte heller att 14gga till nya félt i denna del.

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

ANNA ANDERSSON

Helnr: 9500 | 19 sep 201% | Logga ut

Aktiva medgivanden |Av5|utade medaivanden | Godkanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

valj funktion »  L8s upp » m Godkann =

Formuladr for Autogiro Medgivande via Hemsida

Har kan du enkelt anpassa ett formular for ditt féretags behov.

FORMULER 9

E bankgirot Autogiroanmélan, medgivande

= Obligatorisks uppgifter

Dina uppgifter

MNamn* Bankgironummer
NORHAMMAR AB |

Adress+ Organisationsnummer
Postnummer Postort=

Uppgifter som du vill att er autogirobetalare ska uppge
Du kan vilja att l5gga till f5lk genom att dra fltet frén héger sida.
Du tar bort ett falt genom att markera det och valja Ta bort.

Bankkonto som pengarna ska dras ifrén @

Namn = Kontohawvarens betaltjdnsteleverantdr =+
r\dress Kontenummer inklusive clearingnummer =*
| Kontoinnehavarens personnummer =
Postnummer Postort

Betalar-/kundnummer

FéragSends Avbryt

EXTRA FALT 2
fér autogirobetalaren

Inmatningsfalt

Rullista

Textarea

Text

Féretagets logotyp @

[4 bankgirot
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I delen som autogirobetalaren ska fylla i kan du lagga till extra falt. Detta gor du
genom vilja ett falt fran hogra kolumnen ”Extra falt” och dra in det i formularet. Nar
du markerar ett nytt falt i formularet s 6ppnas filtets egenskaper upp pa hoger sida
i kolumnen "Egenskaper”. Har kan du vilja vilken rubrik och vilka egenskaper det
nya faltet ska ha. Om alla obligatoriska egenskaper inte ar ifyllda och faltet
avmarkeras visas en text over faltet att det inte ar fardigt. I det nya faltet finns dven
en knapp for att ta bort faltet. Nya falt kan placeras vart som helst i delen for
autogirobetalaren.

Nar du ar klar med ditt formular klickar du pa Forhandsgranska for att ga vidare.

ANNA ANDERSSON

Helnr: 5300 | 19 s=p 2012 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestéllningar

Alctiva medgivanden |Av5lutade medgivanden | Godkénna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Valj funktion = L8s upp = Godkénn »

Formular fir Autogiro Medgivande via Hemsida

H&r kan du enkelt anpassa ett formul&r fér ditt faretags behov.

FORMULAR 2

[g bankgir()t Autogirosnmian, medgivande

Dina uppgifter
Namn=
NORHAMMAR ABE

Adress=

Postnummer Postort*

+ Obligatoriska uppgifter

Banlkgironummer

Organisationsnummer

Uppgifter som du vill att er autogirobetalare ska uppge
Du kan valja att |5gga till falt genom att dra faltet frén hager sida.

Du tar bort tt f&lt genom att markera det och vilja Ta bort.

Namn *

Adress

Postnummer Postort

Faltet &r inte fardigt

Ta bort

Bankkonto som pengarna ska dras ifrén @
Kontohavarens betaltjansteleverantdr =

Kontonummer inklusive clearingnummer #

Kontoinnehavarens personnummer =

Betalar-/kundnummer

Inmatningsfalt

Ta bort

Féregdende Avbryt

EXTRA FALT 2
fér autogirobetalaren

Inmatningsfalt

Rullista

Textarea

Text

Faretagets logotyp @

EGENSKAPER 2

Faltets rubrik*

Kontrollera att faltet innehsllar
Ingen walidering -

Obligatorisk
(112 @) Nej
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I forhandsgranskarvyn ser du hur ditt firdiga formular kommer se ut.
Klicka Godkann for att ga vidare.

bankgirot

Medgivanden Sammanstallningar Bestallningar

Alktiva medgivanden |Avs\utade medgivanden | Godkanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

MNORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Valj funktion »  Ldsupp = Editera » m

Formular for Autogiro Medgivande via Hemsida

Far att spara formularet, klicka p3 Godkann

E bankgirot Autogiroanmélan, medgivande

* Obligateriska uppaifter
Betalningsmottagare

Namn Bankgironummer
NORHAMMAR AB 591-2341
Adress

Organisationsnummer

Finansvagen 1 555555-5555

Postnummer Postort
100 10 Stockholm
Betalare
N - Bankkonto som pengarna ska dras ifrén (D
amn Kontohavarens betaltjdnsteleverantsr *
Adress Kontonummer inklusive clearingnummer *
Kontoinnehavarens personnummer *
Postnummer Postort

Betalar-/kundnummer

FéragSende Avbryt Godksnn
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Du maste ange det namn du vill ha for ditt formular ska ha.
Klicka OK for att ga vidare.

ANNA ANDERSSON

9900 | 19 sep

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Aktiva medgivanden |Avslutade medgivanden | Godkédnna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Valj funktion »  Lds upp »  Editera » m

Formuldr for Autogiro Medgivande via Hemsida

F&r att spara formularet, klicka pS Godkann

E bankgirot Autogiroanmilan, medgivande

* Obligatoriska uppgifter

Betalningsmottagare

Namn Bankgironummer

NORHAMMAR AB 591-2341

Adress P

Fi . 1 Crganisationsnummer

nansvagEn 555555-5555

Postnummer Postort

100 10 Stockholm
Betalare

N Bankkonto som pengarna ska dras ifrén @

amn Kontohavarens betaltjdnsteleverantér *
Adress Kontonummer inklusive clearingnummer *

5 E

Postnummer Postort Ange formul&rmamn

Féregdende Avbryt Godkann
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En bekriftelse pa att formularet ar skapat visas. For att skapa fler formular klickar
du pa Medgivande via Hemsida i navigeringsmenyn.

ANNA ANDE ON

ba,nkgim‘t, Hclnr: 9300 | 19 sa

Medgivanden Sammanstaliningar Bestallningar

Aktiva medaivanden |Av5|utada medgivanden |G0dkanna{awisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

MNORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Bekriftelse

Formuldret &r nu sparat.

Antal formular: 1
Senast dndrat Formulidrnamn Adress

na ; B https:// vawe.mvh.bgonline.se/ Public. Web/Templates/MandateApplications/Fil InMandateApplication.asps?
2013-09-19 Mitt formulr Pt o o

Editera befintligt formular

I denna vy kan du editera befintliga formular. Klicka pa formularnamnet for att
komma till editeringslaget.

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestillningar

Altiva medgivanden ‘Avslutade medgivanden | Godkénna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Ett nytt formular kan skapas genom att klicka p3 Skapa nytt formul&r. Fér stt editera ett befintligt formular, klicka pa formularnamneat.

Observera: Du som betalningsmottagare maste |5gga upp lanken pd din hemsida eller bifoga |anken pd annat satt till din betalare.

Antal formular: 2
Senast @ndrat Formuldrnamn Adress W ©)
2013-09-19 Mitt formulsr pot:f:é}:::ﬂ.r.mvh.h?er:;ri;aeiigglt::wEh.-’TEmplates.-"Mandatzﬁpp|icati0nsfFi\|InMandateﬂpplicatinn.asp)ﬂ &
2012-09-16 e ;!:tf;:‘fv:wr.mvh.b%;::ﬁ:ié«ieiigglg:\ﬂebawemplatesfMEndEteApplicatiansfFi\|InMandateApplicatiun.aspx? (&
2013-09-16 Mitt fermulsr 3 P::E:éf::m.mvh.b?;;&qfézgiggl(:;WewTemplatesfMandataApplicationsJ’FiHInMandateAppIication.aspx? D
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Har véljer du att 6ppna upp formularet i editeringsldge. Nar du klickar pa "Editera
formular” 6ppnas formuléret upp och du kan editera det.

ANMA ANDERSSON

- . Helnr: 9900 | 19 sep 2012 | Logga ut
[@bankgirot =

Medgivanden Betalningar Sammanstéllningar Bestallningar

Altiva medgivanden |Av5|utade medagivanden | Godkénna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

valj funktion = Editera *  Godkann =

Formuldr fir Autogiro dagi ide via | id

Har kan du enkelt anpassa ett formular fér ditt faretags behov.
Klicka p& Editera formular f&r att ppna upp formuléret | editeringslage.

Faregdende Avbryt Editera formular
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Se 3.1 Skapa formular for information om dndringar som kan goras i formularet. Nar
du ar klar med dina dndringar klickar du pa Forhandsgranska. Du ser hur ditt
andrade formular kommer att se ut. Klicka Godkéann for att ga vidare.

ANNA ANDERSSON

- . Helnr: 9300 | 19 sep 2012 | Logga ut
@ bankgirot e

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Aktiva medgivanden |Avs\utade medgivanden | Godkanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Valj funktion »  Lds upp »  Editera » m

Formular for Autogiro Medgivande via Hemsida

Far att spara formularet, klicka p8 Godkann

E bankgirot Autogiroanmilan, medgivande

* Obligatoriska uppagifter
Betalningsmottagare

Namn Bankgironummer
NORHAMMAR AB 591-2341
Adress

N . Organisationsnummer
Finansvigen 1

555555-5555

Fostnummer Fostort
100 10 Stockholm
Betalare
N = Bankkonto som pengarna ska dras ifrén @
amn Kontohavarens betaltjansteleverantir *
Adress Kontocnummer inklusive clearingnummer *
Kontoinnehavarens personnummer *
Postnummer Postort

Betalar-/kundnummer

Féregiende Avbryt Godkann
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Du ska ange namn pa formularet. Formularets befintliga namn ar forifyllt. Genom

att andra namn pa formularet skapas ett nytt formular. Sparar du formularet med
samma namn skrivs det befintliga formularet 6ver med den har versionen.

Ebankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstalliningar Bestallningar

ANNA ANDERSSON
Helnr: 5300 | 19 s=p 2012 | Logga ut

-

Alctiva medgivanden |Av5lutade medgivanden | Godkanna/avvisa e-medagivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Walj funlction = Las upp = Editera = m

Formuldr for Autogiro Medgivande via Hemsida

F&r att spara formularet, klicka pd Godkann

E bankgirot Autogiroanmiilan, medgivande

Betalningsmottagare

* Obligatoriska uppaifter

Namn @
Genom att 3ndra namn pa formuldret, skapar du ett nytt formular.
NORHAMMAR AB Sparar du formuldret med samma namn, skrivs det befintliga
Adress formularet dver med den har versionen.
Finansvagen 1 Ange formularnamn *
Postnummer Postort Mitt formular
100 10 Stockholm
Betalare
= @
N Bankkonto som pengarna ska dras ifrén =
amn Kontohavarens betaltjdnsteleverantsr *
Adress . .
Kentonummer inklusive clearingnummer
Kontoinnehavarens personnummer *
Postnummer Postort

Betalar-/kundnummer

FéregSende Avbryt Godksnn
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En bekriftelse pa att formularet ar dndrat visas. For att andra fler formular klickar
du pa Medgivande via Hemsida i navigeringsmenyn.

ANNA ANDERSSON

a - Hclnr: 3900 | 19 s
bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestéallningar

Altiva medgivanden |Avs||.|tade medgivanden | Godkanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Bekriftelse

Formuléret &r nu editerat.
Antal formular: 1

na. ) . https://vww.mvh.bgonline.se/Public.Web/Templates/MandateApplications/FilllnMandateApplication.aspsx?
2013-09-25 Mitt fFormular FormR ef=X300000e XK= XK oK -o0Ga0G0000

Ta bort formulér
I denna vy kan du ta bort befintliga formular. Vilj de e-formular som ska makuleras
genom att

markera i klickrutan under Valj vid respektive medgivande. Klicka pa Ta bort under
tabellen.

ANNA ANDEI N

" . Hclnr: 9900 | 19 s=p 2013 | Logga ut
[@bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Altiva medgivanden |Av5\utade medgivanden | Godkanna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande
Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-23241

Ett nytt formular kan skapas genom att klicka p8 Skapa nytt formular. Fér att editera stt befintligt formular, klicka pa formul&rnamnet.

Observera: Du som betalningsmottagare maste lSgga upp |&nken pd din hemsida eller bifoga |anken pd annat satt till din betalare.

Skapa nytt formular

Antal formular: 2
P . ) https i/ /v mvh.bgonline.se/Public.Web/Templates/MandateApplications/Fill InMandateApplication.aspx?
2013-09-13 Mit formular FormR ef=Xoooond- Koo XK KK 30006000
S — e https:/ /v mvh.bgonline.se/Bublic.Web/ Templates/MandateApplications/Fill iInMandsteApplication.asps?

2013-08-16

]
formR ef = X000 - Koo X0 - X0 X00OO00SOa =
Bredbandsbolaget? =

https://wwer.mvh.bgonline.se/Public.Web/Templates/MandateApplications/Fill iInMandateApplication.aspx?
formR ef =X000000X - X000 X000 X0 XX00COo000a00
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En oversikt pa valda formular visas. Klicka pa Bekrafta for att ta bort formularen.

ANNA ANDEI On

Helnr: 5300 | 19 se

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Alktiva medgivanden |Av5|utade medgivanden | Godkénna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

F&r att ta bort nedanstSende formular, vilj Bekrafta.

Kom ih&g att ta bort eventuell |&nk frén din hemsida.

Antal formulsr: 1
Senast dndrat Formuldrnamn Adress
e ) X https://vamwe.mvh.bgonline.se/Public.Web/Templates/MandateApplications/FilllnMandateApplication.aspx?
2013-08-13 Mitt farmular FormR ef=XGtooo KO- KO 000 3o0aOaCO00

« FéregBendse Avbryt Bekrsfta

En bekriftelse pa borttagna formular visas. For att ta bort fler formulér, klicka pa
Medgivande via Hemsida i navigeringsmenyn

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Aktiva medgivanden |Avs|utade medgivanden | Godkdnna/avvisa e-medgivanden | Registrera nytt medgivande

Medgivande via Hemsida

MNORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Bekriftelse

NedanstSends formular & nu borttagns.

Antal formular: 1

Senast dndrat Formulirnamn Adress
na. ) . https://wwwe.mvh.bgonline.se/Public. Web/ Templates/MandateApplications/FilllnMandateApplication.aspx?
2013-09-139 Mitt formular Form R ef= 1000000 XX XK -0 - 00t OO0
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4 Betalningar
4.1 Kommande betalningar

I denna vy kan du soka fram kommande betalningar, makulera eller andra
betalningsdag pa en eller flera betalningar. Har kan du dven lankas till fliken
Sammanstéllningar och kan bestilla rapporten Kommande betalningar samt ta fram
totalt antal kommande betalningar genom att klicka pa lankarna till hger om
sokfalten.

ANNA ANDERSSON

Helnr: 9900 | 25 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstéllningar Bestéllningar

Kommande betalningar | Utférda och stoppade betalningar

MNORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Dalj sekfalt * * Obligatorisk uppaift
Betaltyp Betalarnr Betalningsdag fr.c.m. * Betalningsdag t.o.m. *
- 2013-09-25 7 =013-10-25 9 sok Bestall en ssmmanstslinin

p3 alla kommande betalningar *

Avancerad sdkning * Visz totalt antal kommande
betalningar?

Vialj betalningar

Totalt antal kommande betalningar: 8

Betalningsdag Belopp Persarforgnr Betalarnr Betaltyp Status ::'t'ala:imsnn pdrag [ | walki(g)

2013-10-16 0,02 19010101-0001 1 Inbetalning Under bevakning Eng&ngsbetalning [} [0}
2013-10-16 0,01 19010101-0001 1 Inbatalning Under bavakning Eng3ngsbetalning = 0]
2013-10-16 0,01 19020202-0002 2 Inbatalning Under bavakning Engingsbetalning =} [0}
2013-10-16 0,03 19020202-0002 2 Inbetalning Under bevakning Engdngsbetalning D @
2013-10-16 0,02 19020202-0002 2 Inbetalning Under bevakning Eng&ngsbetalning [} @
2013-10-16 0,01 19020202-0002 2 Inbatalning Under bavakning Eng3ngsbetalning = 0]
2013-10-16 0.02 19020202-0002 3 Inbetalning Under bevakning Engdngsbetalning D (D
2013-10-16 0,03 19020202-0002 ) Inbetalning Under bevakning Engdngsbetalning D @

Andra Makulera

Makulera och dndra kommande betalningar

1. Vilj de betalningar som antingen ska makuleras eller 4ndras genom att markera i
klickrutan vid respektive betalning.

2. Klicka p& Makulera eller Andra.

3. En 6versikt pa onskade makuleringar eller andringar visas. Klicka pa Bekrafta for
att ga vidare.

4. En bekriftelse pa utforda makuleringar eller andringar visas. For att utfora fler,
klicka pa Kommande betalningar i navigeringsmenyn.
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4.2 Utforda och stoppade betalningar

I denna vy kan du soka fram utforda och stoppade betalningar. Har kan du dven
lankas till fliken Sammanstallningar och kan bestilla rapporten Utférda och
stoppade betalningar genom att klicka pa lanken till hoger om sokfalten.

ANNA ANDERSSON

Helnr: 9900 | 25 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Kommande betalningar | Utférda och stoppade betalningar @ 2 9 2

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

D6l salfalt » * Obligatorisk uppagift
Status Betalarnr Betalningsdag fr.o.m. * Betalningsdag t.o.m. *
- 2013-08-26 [ =2013-09-25 9 sok Bestsll en sammanstslinin
pa alla utférda och stoppade
betalningar *
Avancerad sékning *
Antal utférda betalningar: 4
Betalningsdag Belopp Persnrforgnr Betalarnr Betaltyp Status
2013-09-02 0,50 13020202-0002 2 Inbetalning Makeulerat N =
2013-09-02 0,50 15020202-0002 z Inbetalning Makulerat o =
2013-08-28 0.03 19010101-0001 1 Inbetalning Makulerat D ®
2013-08-28 0,03 13020202-0002 3 Inbetalning Makulerat o =

I vyn visas betalningar med status
e Makulerat, betalningen ar makulerad.
e Utford, betalningen ar utford.

e Avvisad, betalningen ar avvisad, till exempel pa grund av felaktigt
betalningsdatum.
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5 Sammanstallningar
5.1 Visa sammanstallningar

I den har vyn kan du bestéalla rapporter i formaten Excel och PDF. Rapporterna
motsvarar den redovisning som du tidigare kunde fa pa papper. Har finns ocksa nya
rapporter med mer information som till exempel Aktiva medgivanden.

ANNA ANDERSSON

Hclnr: 9900 | 25 sep 21

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestéllningar

Visa sammanstillningar | Utdrag ur bevakningsregister | Utdrag ur medgivanderegister

MNORHAMMAR AE  Bankgironr; 591-2341

* Obligatorisk uppgift
Visa sammanstallning *
Vilj den sammanstallning du vill bestalla.

() Aktiva medgivanden @) Kommande betalningar

Makuleringar/&ndringar av betalningar

T Medgivandeavisering
Betalningsbesked Stoppade betalningar i téckningskontroll
Betalningsbevakning ) utferda och stoppade betalningar

() Betalningsspecifikation

Valj datum: * [ - i
valj format far rapporten: * (0) Excal () PDF

Nasta
Bestill rapport

1. Vilj den rapport du vill bestilla.
2. I forekommande fall ange datum.
3. Vilj format, Excel eller PDF, pa rapporten. Klicka pa Nasta for att ga vidare.

4. En bekriftelseruta visas. Klicka pa Bekrafta bestillning for att utfora bestillningen
eller klicka pd @ for att avbryta bestéllningen.

Rapporten hiamtas under fliken Bestillningar.
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5.2 Utdrag ur bevakningsregistret

I denna vy kan du bestélla ett utdrag ur bevakningsregistret. Detta utdrag gar endast
att fa pa fil. For att filen ska kunna levereras maste ett kommunikationssatt finnas
uppsatt mot Bankgirot.

Observera: Om du inte kan hantera Utdrag ur bevakningsregistret pa fil kan
rapporten Kommande betalningar bestillas under Visa sammanstéllningar.

ANNA ANDERSSON

Helnr: 9300 | 25 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstillningar Bestéllningar

Viza sammanstalliningar | Utdrag ur bevakningsregister | Utdrag ur medgivanderegister

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Utdrag ur bevakningsregister

Bestdll utdrag » Bekrafta uppgifter »  Bekraftelse =

Bastsll utdrag p3 fil.

Observera: En bestslining av utdrag ur bevakningsregister per fil kan medféra att ert register fér kommande betalningar uppdateras per automatik.
Darfér rekommenderar vi att ni bl.a. sdkerstiller att ert system kan hantera den bestsllda filen samt att ni har ett filnamn registrerat hos Bankgirot.

Innan du utfér en bestsllning av registerutdraget vill vi g&rna stt du kentsktar Bankairots kundservice.

Tips: Du kan aven fa fram uppgifter om era kemmande betalningar via rapperten Kemmande betalningar, se under fliken Visa sammanstallningar.

Nasta =

Bestill utdrag

1. Ett meddelande om att bestéllning sker pa fil visas. Klicka pa Nasta for att ga
vidare.

2. Ett meddelande om bestillning visas. Klicka pa Bekrafta for att ga vidare.

3. Bestillningen ar nu utford. Filen levereras nistkommande bankdag.
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5.3 Utdrag ur medgivanderegistret

I denna vy kan du bestilla ett utdrag ur medgivanderegistret. Detta utdrag gar
endast att fa pa fil. For att filen ska kunna levereras méste ett kommunikationssatt
finnas uppsatt mot Bankgirot.

Observera: Om du inte kan hantera Utdrag ur medgivanderegistret pa fil kan
rapporten Aktiva medgivanden bestillas under Visa sammanstallningar.

ANNA ANDERSSON

Hclnr: 9300 | 25 sep 2013 | Logga ut

bankgirot

Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

isa sammanstallningar | Utdrag ur bevakningsregister | Utdrag ur medgivanderegister

NORHAMMAR AB  Bankgironr: 591-2341

Utdrag ur medgivanderegister

Bestill utdrag » Bekrafta uppaifter »  Bekraftelse »

Bestsll utdrag p3 fil.

Observera: En bestillning av utdrag ur medgivanderegister per fil kan medféra att ert medgivanderegister uppdateras per automatik. Darfér
rekommenderar vi att ni bl.2. sakerstaller att ert system kan hantera den bestallda filen samt att ni har ett filnamn registrerat hos Bankagirot.

Innzn du utfér en bestalining sv registarutdragst vill vi g&rna att du keontaktar Bankairots kundservics.

Tips: Du kan Sven f3 fram uppaifter om era aktiva medgivanden via rapporten Aktiva medgivanden, se under fliken Visa sammanstallningar.

Nasta »

Bestill utdrag

1. Ett meddelande om att bestéllning sker pa fil visas. Klicka pa Nasta for att ga
vidare.

2. Ett meddelande om bestéillning visas. Klicka pa Bekrafta for att ga vidare.

3. Bestillningen ar nu utford. Filen levereras nastkommande bankdag.
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6 Bestallningar
6.1  Oversikt

I denna vy visas rapporter som du har bestallt under fliken Sammanstallningar.

ANNA ANDERSSON

Helnr: 9300 | 25 sep 2012 | Logga ut

bankgirot

Start Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestillningar

Oversikt

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Bestillningar

Rapportnamn Tidpunkt Status

Aktive medgivandsn_591-2341_2013-05-25.P0F 2013-09-25 15:36:35 Skapad Himta rspport
Kemmanda batalningar_591-2341_2012-09-14.PDF 2013-09-14 08:41:45 Nedladdad

Kemmande betalningar_591-2341_2012-09-13.P0F 2013-08-12 20:45:04 Nedladdad

OBS! Tank pa att ruta for totalsumma inte finns med i excelrapporterna. Detta for
att du ska kunna sortera och summera pa egen hand.

Rapporterna kan ha status

e Bestiilld, rapporten ar bestilld men gar forst att hamta nar statusen ar andrad
till Skapad.

e Skapad, rapporten ar skapad och gar att hamta.
e Nedladdad, rapporten ar himtad och gar att hamta igen.

Observera: En bestilld rapport i fliken Bestillningar finns tillganglig for hamtning
i 9 dygn samt visas i 30 dagar efter bestédllningens datum.

Om en rapport ar rodmarkerad betyder det att rapporten inte gick att skapa. Mer
information finns om du klickar pa ** till vinster om rapportnamnet.

ANNA ANDERSSON

Helnr: 9500 | 25 sep 201% | Logga ut

bankgirot

Start Medgivanden Betalningar Sammanstallningar Bestallningar

Oversikt

NORHAMMAR AB Bankgironr: 591-2341

Bestillningar

Rapportnamn Tidpunkt Status
**  Makuleringar/andringar av betalningar_5%1-2241_2013-09-25.FDF 2013-09-25 15:45:12 Rapport gick ej att skapa
Aktiva medgivanden_591-2341_2013-09-25.PDF 2013-09-25 15:36:35 Skapad Hamta rspport #
Kommande betalningar_551-2341_2013-09-14.PDF 2013-09-14 08:41:45 Medladdad
Kommande betalningar_591-2341_2013-09-13.PDF 2013-09-13 20:459:04 Nedladdad
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